Adatkezelési tajékoztatd bejelentésekhez

] ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL, ESETI HOZZAJARULASSAL

AZ ADATKEZELO RESZERE INTEGRITAST SERTO ESEMENYEKROL
BEJELENTEST TEVO TERMESZETES SZEMELYEK RESZERE

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivdl
helyezéserdl szold 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet
(alabbiakban: GDPR vagy Altalanos Adatvédelmi Rendelet) 13. és 14. cikkei alapjan az
Adatkezeld az érintettek részére a személyes adataik kezelésével kapcsolatban az alabbi
tajékoztatast adja.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdé az 1.) pontban meghatarozott Adatkezel6 szervezeti
integritasat sért6 eseményekre, panaszokra és kockazatokra vonatkozd bejelentések
fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos eljarasara vonatkozik, amely minden
tevékenységi kor esetében alkalmas az etikai értékek és az integritas érvényesitésének
biztositasara, valamint a korrupcié és a visszaélés hatékony megel6zésére.

Mindemellett Adatkezel6 a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb
muikodésérdl szolo 2009. évi CXXII. toérvény, valamint a koztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasagok belsé kontrollrendszerérdl szolo 339/2019. (XII. 23) Korm. rendelet vonatkozé
eléirasainak Adatkezel® altali megfelelése érdekében kezeli az érintett természetes
személyek, valamint a bejelent6 természetes személyek személyes adatait.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatdé a fenti kdrben az Adatkezel6 részére bejelentést tévéd
természetes személyek személyes adatainak az Adatkezel§ altal az integritast sértd
események kivizsgalasa céljabdl torténd személyes adatkezeléseire vonatkozik.

Az Adatkezel6 kifejezetten felhivia a figyelmet arra, hogy a_bejelentéssel érintett
természetes személyekre vonatkozé adatkezeléseikre vonatkozé adatkezelési
tajékoztatast a honlapjan megtalalhatdé munkavallaléi adatkezelési tajékoztatdjaban,
kulonodsen, de nem kizarélagosan a tajékoztaté 12. pontjanak a ,Munkaviszonybdl, illetve
egyeb jogviszonybdl eredd kotelezettségek (pl. etikai elvarasok) megszegésének gyanuja
esetén vizsgalat lefolytatasa, kotelezettségszegés esetén jogkdvetkezmények alkalmazasa,
munkaltatéi/megbizéi igények érvényesitése” sordban adja meg a bejelentéssel érintett
természetes személyek részére. A bejelentéssel érintett személyek esetében az Adatkezeld
adatkezeléseinek jogalapja az Adatkezel jogos érdeke.

1. Jelen tajékoztatd kapcsan az Adatkezel6

Adatkezel6: MVM Zrt. (jelen tajékoztatdoban a tovabbiakban: Adatkezeld)
Székhelye: 1031 Budapest, Szentendrei ut 207-209.

Postacim: 1031 Budapest, Szentendrei ut 207-209.

Cégjegyzékszama: 01 10041828

Honlapjanak cime: www.mvm.hu

E-mail cim: mvm@mvm.hu

Telefonszam: +36 1 304 2000

Adatvédelmi tisztvisel6: Kovacs Istvan

Elérhetbsége: dpo@mvm.hu

a tovabbiakban: Adatkezel6.
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A jelen tajékoztatd szempontjabol személyes adat azonositott vagy azonosithato természetes
személyre (az Erintett) vonatkozd barmely informéacié. Azonosithaté az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kodzvetett moédon, kildnésen valamely azonosité (példaul név,
szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy
tdbb tényezd) alapjan azonosithatd, a jelen adatkezelés Erintettie a bejelentést tevd
természetes személy.

2. A jelen adatkezelésre vonatkozo fobb jogszabalyok

e GDPR,
e azinformacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
térvény,

o koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikodéserdl szélo 2009. évi
CXXIl. térvény, valamint a koéztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok belsé
kontrollrendszerérél 339/2019. (XIl. 23) Korm. rendelet.

3. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulason
alapul6 adatkezelés)

On (illetve gyermek esetén a sziil6i felligyeleti jogot gyakorld sz{l6)

e a bejelentése e-mail utjan torténd megkuldésével, vagy

e az On azonositasahoz alkalmas adatokat tartalmazo bejelentése levél utjan torténd

megkuldésével, vagy

e a bejelentés személyesen torténd megtételével
a jelen Tajékoztaté alapjan hozzajarul az aldbb megjeldlt adatkezelési cél érdekében az
alabb megjeldlt személyes adatai Adatkezel§ altali kezeléséhez (azaz felvételéhez,
rogzitéséhez, rendszerezéséhez, tarolasahoz, felhasznalasahoz, lekérdezéséhez,
tovabbitasahoz, zarolasdhoz, torléséhez, megsemmisitéséhez, az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasahoz).

A személyes adatok megadasa az On dontésén mulik.

A hozzajarulasat barmikor 6nkéntesen visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriségét. Hianyos, ellentmondasos vagy
értelmezhetetlen jeldlést az Adatkezel6nek a hozzajarulas megtagadasakeént kell értelmeznie.

4. Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal az integritast sérté események bejelentése esetén
ezek kivizsgalasa.

5. A kezelt adatok kore, forrasa

Az adatkorok megnevezése Miért sziikséges?

Nev A  Bejelent6  természetes személy
azonositasahoz szukséges.

A bejelentd altal bejelentésében A Bejelentd természetes  személy

Onkéntesen megadott a bejelentd azonositasahoz sziikséges.

azonositasat lehetdvé tevo személyes adat
(szlletési hely, szilletési id6, lakcim)
E-mail cim A vizsgalat meginditasanak  vagy
elutasitasanak tényérdl vald értesités
érdekében szukséges.
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A Dbejelentd altal a bejelentésében | A részletes és pontos kivizsgalashoz lehet
onkéntesen megadott barmely mas | szikséges.

személyes adat, ami az eset
kivizsgalasahoz szikséges.

A kezelt adatok forrasa: kozvetlenul az érintett Bejelentd.

6. Az adatok megismerésére jogosultak

Cimzettek megnevezése Kozlés célja
MVMI Zrt. Az Adatkezeld részére IT szolgaltatas nyduijt,
7030 Paks, Vasut utca 1. Adatfeldolgozo.
adoészama: 13649588-2-17

Az Erintett személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezelé munkavallaléi ismerhetik meg
feladataik ellatdsa érdekében. igy példaul az Adatkezelé etikai tgyek kivizsgalasaval
foglalkozé6 munkatarsai (igy kidlénésen a munkaltatoi jogkér gyakorldja, a jogi szaktertlet
compliance terllethez tartozo kijeldlt munkatarsai) a bejelentés kivizsgalasa érdekében.

A személyes adatok a fenti Cimzettek részére kerilnek tovabbitasra. Az Adatkezel6 csak
kivételes esetben adja at az Erintett személyes adatait allami szervek szamara. igy példaul,
amennyiben az Erintett és az Adatkezel®, vagy a bejelentéssel érintett természetes személy
kozott folyamatban levé jogvitaban hatdsagi, birdsagi eljaras indul, és az eljaré hatdsag,
birésag szamara sziikséges az Erintett személyes adatait tartalmazo iratok atadasa, vagy a
rendérség megkeresi az Adatkezelét, és a nyomozasahoz az Erintett személyes adatait
tartalmazo iratok tovabbitasat kéri.

Emellett példaul az Adatkezeld jogi képviseletét ellatd ligyvéd szintén megismeri a személyes
adatokat, ha az Erintett és az Adatkezel6 kozétt jogvitara kerdil sor.

7. Az adatkezelés idétartama: az Erintett hozzajarulasanak onkéntes visszavonasaig,
egyebekben a kivizsgalas lezarasatol szamitott 5 évig.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld az Erintett 4ltal megadott személyes adatokat az Adatkezel® székhelyén illetve
bejegyzett telephelyén tarolja.

Az Adatkezelé megfelelé informacidbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az
érintett személyes adatait védje tobbek kdzott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok
jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz valé
hozzaférés naplézasra kerdl, ami alapjan mindig ellenérizhetd, ki, mikor, milyen személyes
adatokhoz fért hozza. Az Adatkezel§ megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrol,
hogy a személyes adatok ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy
szamara.

9. Eqyéb
A személyes adatok tovabbitdsa harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

nem torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt
dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato elérheté az MVM Zrt. honlapjan. Az Adatkezel$ fenntartja a
jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaluan, a jovére nézve modositsa. A modositasokrol az
Erintetteket az Adatkezel honlapjan keresztiil tajékoztatja.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos
jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek
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10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6nél az alabbiakat:

o tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megeldzben,
illetve az adatkezelés soran)

hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezel6 altali rendelkezésére
bocsatasat),

személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

szemeélyes adatainak — a kotelezd6 adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat
(zarolasat),

joga van az adathordozhatésaghoz,

tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint nyujthatja be érintetti kerelmét az Adatkezels részére.
Az Adatkezel® az Erintett jogszeri kérelmét legfeljebb egy hénapon belil teljesiti, és errél az
altala megadott elérhetbségre kuldott levélben értesiti.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14.
cikkeiben rogzitett adatkezel6i kotelezettségek alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tél arrél, hogy

e milyen személyes adatait,

e milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az

adatkezeléssel 6sszefuggb tevékenységeérdl,

e az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

e az esetleges adatvédelmi incidens kortlményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrol.

10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tdl
a 10.2. pont szerint kérheti.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat — ha ez nem
iitkdzik mas jogszabalyi akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16.
cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint kérheti, hogy az Adatkezel6 médositsa valamely
személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai
elérhet6ségét vagy kérheti, hogy az Adatkezel6 altal kezelt barmely pontatlan személyes
adatat az Adatkezeld helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezeld altal
kezelt hianyos személyes adatai megfeleld kiegészitését.
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10.1.4. A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint kérheti az Adatkezel6tél személyes adatainak a
torlését.

A személyes adatok térlése alapvetéen akkor kérhetd, ha adatkezelésiink az On
hozzajarulasan alapul, ilyen esetben személyes adatait toroljuk.

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 18. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld
zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelm( jeldlésével és az egyéb adatoktol
elkulonitett kezelés biztositasaval).

A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok szilkségessé teszi az adatok
tarolasat.

Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha gy gondolja, hogy a
bejelentését az Adatkezel jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatésagi
vagy birésagi eljaras érdekében szikséges az, hogy a bejelentést az Adatkezeld ne tordlje.
Ebben az esetben a hatésag vagy a birésag megkereséseig az Adatkezel6 tovabb tarolja a
személyes adatot (példaul az adott bejelentést), ezt kdvetden torli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke
alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint kérheti, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld

rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel

olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik

adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az Adatkezel6, ha:

e az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy
a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy

e a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birésagi vagy hatosagi eljaras kezdemeényezése elbtt az Adatkezel6nek
legyen szives elkuldeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat,
hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely
kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga esetén - teljesithessuk.

Az Adatkezelé az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak
érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel
kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkil, a mindenkori
jogszabalyok altal el6irt idon belll vizsgalja ki az ugyet, intézkedik a megkereséssel
kapcsolatban és nyuijt tajékoztatast az ligyben az Erintett személy részére. Sziikség esetén,
figyelembe véve a megkeresés Osszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hataridé a
jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithato.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezelé nem
tesz intézkedést az Erintett megkeresése alapjan késedelem nélkiil, de legkésébb a
jogszabalyban meghatarozott hataridében, tajékoztatia az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett
az alabbiak szerint birdsagi vagy hatdsagi eljarast kezdeményezhet tigyében.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az
Adatkezel6 altal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve
adataival kapcsolatban felvilagositast kér, panaszt kivan eléterjeszteni vagy a 10.1. pont
szerinti valamely jogaval kivan élni, ezt megteheti un. érintetti kérelemként elsésorban
irasban hagyomanyos levélben, e-mailben az 1. pontban meghatarozott Adatkezel6
elérhet6ségein keresztiil.

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezels, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi kdrébe tartozé adatkezelési
miveletekkel dsszefliggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban
vagy az Eurépai Unio koételezb jogi aktusaban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.
A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint —
az Erintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti illetékes tdrvényszék el6tt is
megindithato.

Hat6sagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése
érdekében vizsgalatot, illetve hatésagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be,
vagy annak kozvetlen veszélye fennall, igy kilondsen,

e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak
ervenyesitéseét korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja
(vizsgalat kezdeményezése), valamint

e ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott el6irasokat (hatésagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).
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